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আিলক / জানাল অিফেসর কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Regional/Zonal Office)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

প ও সবার আজািতক বাজার ি ও সসারেণর মােম দেশর রািন ি অজেন সহেযািগতা দানই ইিপিব’র ধান ল।
দেশর রািন খােতর উয়েন ইিপিব’র সািতক অজনসেহর মে রািন তািলকায় নন নন প সংেযাজন, তির পাশাক িনভর
রািন খােতর িঁক কমােনা, অিধক  সংেযাজনম পের রািন সমতা িকরণ, রািন নীিত ২০১8-২০21 বাবায়ন ও রািন
নীিত ২০২১-২০২৪ ণয়েন সহেযািগতা দান ইতািদ উেখেযা। এছাড়াও, আহী রািনকারকসহ সংি সকল অংশীজেনর িব বািণজ
পিরিিতর িবিভ িদক সেক অবিহতকরণ, রািন সসারেণ িবেদেশ অিত িবিভ Sourcing fair-এ অংশহণ, virtual
trade fair আেয়াজন, ঢাকা আজািতক বািণজ মলা আেয়াজেন সহেযািগতা করা হেয়েছ। ইউেরাপীয় ইউিনয়েন প রািনর ে
িজএসিপ সনদ ই কায ম ণ া অেটােমশেনর (REX System) আওতায় আনার সহেযািগতা দান করা হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

চলমান কিভড-১৯ পিরিিত িব বািণেজ রািন ি বড় অরায়। পিরবতনশীল আজািতক Rule-based িব বািণজ বায়
ইিপিবর  কাঠােমা-িভিক  দ  জনবল  অল।  িপািক,  আিলক  এবং  বপািক  বািণজ  আেলাচনায়  ইিপিবর  অংশহণ  সীিমত।
পিরবতনশীল িব বািণজ বা, এলিডিস েয়শন এবং চথ  িশ িবেবর ফেল িব বািণজ বার পিরবতেনর সােথ সেব া েচার
মােম  খাপ  খাইেয়  এিগেয়  যাওয়া  ইিপিবর  অতম  ধান  চােল।  এছাড়াও  ইিপিবর  দািরক  কাজ  সকভােব  স  করার  জ
েয়াজেনর  লনায়  জনবল  সংকটও  রেয়েছ।

ভিবৎ পিরকনা:

নবিনিম ত Bangabandhu Bangladesh-China Friendship Exhibition Centre (BBCFEC) 
সণ েপ চারকণ, ইিপিবর িনজ ভবন তিরর লে রািন উয়ন ভবন ক হণ, ইিপিবর সািব ক রািন সবা কায ম অেটােমশেনর
আওতায় আনায়ণ এবং নন নন রািন সাবনাময় প রািন তািলকায় অ ির উোগ হেণ সহেযািগতা দান। িবিভ দেশ
অিত  Sourcing  fair-এ  অংশহণ,  single  country  trade  fair  আেয়াজন  এবং  িবিভ  বািণজ  উয়ন  সংার
(TPOs) সােথ সহেযািগতা সংহতকরণ।

২০২৩-২৪ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

Bangabandhu Bangladesh-China Friendship Exhibition Centre (BBCFEC) শীষ ক
সারেত DITF-2023 সহ দশী-িবেদশী মলা আেয়াজেন সহেযািগতা দান ;
িবেদেশ অিত Sourcing fair-এ অংশহণ ও single country trade fair আেয়াজন এবং মাননীয় বািণজ
মীর নে ব  ইউেরাপ ও আিকায় ড ডিলেগশন রেণ সহেযািগতা; এবং
অন লাইন Exporters Registration চা করেণ সািব ক সহেযািগতা দান
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

পিরচালক, রািন উয়ন েরা লনা

এবং

ভাইস-চয়ারান,  রািন  উয়ন  েরা-এর  মে  ২০২৩  সােলর  .................  মােসর  .................
তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
আিলক / জানাল অিফেসর পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

মবধ মান ি অজেনর মােম দেশর অথ ৈনিতক উয়েন রািন খােতর িমকা ঢ়করেণর লে ইিপিবেক দিণ এিশয়ার
মেডল রািন উয়ন সংায় উীতকরণ।

১.২ অিভল (Mission)
আিনক ত-ি িনভর মউয়নশীল ািতািনক সমতার ারা প উয়ন, েগাপেযাগীকরণ ও বখীকরণ এবং বাজার
ঢ়করণ ও সসারণলক কম কা বগবান করার পাশাপািশ রািন সংি ি/িতানসহেক ত সহজীত সবা দান
িনিতকরণ।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ আিলক / জানাল অিফেসর কম সাদেনর 

১.  ও অািধকারলক েবশািধকার িবধার আওতায় রািনত পের কাি অব অিরিজন সনদ জাির ইতািদ
রািন সবা ও সহেযািগতা দান
২. রািন বাজার সসারেন সহায়তা দান
৩. রািনকারকেদর সমতা ির লে উোগ হন

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. রািন উয়ন লমাা, পিরকনা, কলােকৗশল, কম চী ও রািন নীিত ণয়ন ও বাবায়েন সহায়তা দান;
২. রািনেযা প বখীকরণ এবং বাজার অেষণ, সসারণ ও সংহতকরণ;
৩. সরকােরর নীিত িনধ ারণী পয ােয়র কম কতােদর সমেয় পিলিস ডায়ালেগর আেয়াজেন সহেযািগতা দান;
৪.  েবশািধকার িবধা লােভর েচায় এবং /অ বধাসহ রীকরেণ সরকারেক সহেযািগতা দান;
৫.  িবধা সংা সনদ ইকরণ, রািন খােতর কমােয় তদারকীকরণ ও রািনকারক িতােনর িনবন এবং
৬. িবিভ আজািতক বািণজ উয়ন সংাসেহর (TPOs) সােথ সহেযািগতা ি ইতািদ।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/
সংহাসেহর নাম

উপা
২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

 ও অািধকারলক েবশািধকার
িবধার আওতায় রািনত পের কাি অব
অিরিজন সনদ জাির ইতািদ রািন সবা ও
সহেযািগতা দান

চািহদা িভিক  িবধার আওতায়
িজএসিপ সনদ ইকরন

সংা ১৬৯ ১৩৪ ৩৫ ৪০ ৪৫ ইিপিব, বািণজ মণালয়
৮ম পবািষ ক
পিরকনা

রািন বাজার সসারেন সহায়তা দান
রািন সমতা িকে
সিমনার/ওয়াকসপ আেয়াজন

সংা ১ ১ ১ ১ ১ ইিপিব, বািণজ মণালয়
৮ম পবািষ ক
পিরকনা

রািনকারকেদর সমতা ির লে উোগ
হন

ক হাারেদর রািন নীিতর িবিভ িদক
সেক ধারনা দান

সংা ২৭ ৩৯ ৪০ ৫০ ৬০ ইিপিব, বািণজ মণালয়
৮ম পবািষ ক
পিরকনা

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১]  ও
অািধকারলক
েবশািধকার
িবধার আওতায়
রািনত পের
কাি অব অিরিজন
সনদ জাির ইতািদ
রািন সবা ও
সহেযািগতা দান

২৫

[১.১] চািহদা িভিক 
িবধার আওতায় িজএসিপ
সনদ জারীকরণ

[১.১.১] সনদ
ইকরন

সমি সংা ৫ ৪৯২ ১৫৫ ৩৫ ৪০ ৫০

[১.২] চািহদা িভিক 
িবধার আওতায় নন-
টটাইল আইেটেমর িচিল
িসও, সাফটা,সাপটা,
আপটা,চায়না িসও,কিপ
ইতািদ সনদ জারীকরণ

[১.২.১] সনদ
ইকরণ

সমি সংা ১০ ৬৭০০ ৭০০০ ২০০০ ১৫০০ ১০০০ ৫০০ ৪০০ ২২০০ ২৫০০

[১.৩] চািহদা িভিক সবা
দােনর লে
রািনকারকেদর ইিপিবর
িনবন সনদ

[১.৩.১] রািনকারক
িতান িনবিত

সমি সংা ৪ ৪৬ ৪৩ ১৬ ১০ ১২ ১০ ৫ ৫০ ৫৫

[১.৪] চািহদা িভিক সবা
দােনর লে
রািনকারকেদর ইিপিবর
সােথ িনবন সনদ নবায়ন

[১.৪.১] নবািয়ত
রািন সনদ

সমি সংা ৬ ১৬৫ ১৬৭ ১৫০ ১২০ ১০০ ৫০ ৪০ ২৫০ ৩০০

[২] রািন বাজার
সসারেন সহায়তা
দান

২৫

[২.১] রািন সমতা
িকে সিমনার/ওয়াকসপ
আেয়াজন

[২.১.১] আেয়িজত
সিমনার/ওয়াকসপ

সমি সংা ১০ ১ ১ ১ ১ ১

[২.২] রািন পিরসংান
সংহ ও চার

[২.২.১] পিরসংান
িবতরন

সমি সংা ১৫ ৩ ৩ ৩ ৩ ৩ ৩
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩]
রািনকারকেদর
সমতা ির
লে উোগ হন

২০

[৩.১] ক হাারেদর
রািন নীিতর িবিভ িদক
সেক ধারনা দান

[৩.১.১] ক
হােরেদর দানত
পরামশ 

সমি সংা ১০ ৬ ৯ ২০ ১৫ ১০ ৫ ২০ ২০

[৩.২] িতােনর
িতিনিধেক িনেয় রািন
সিকত িবষেয়
মতিবিনময় সভা

[৩.২.১] মত িবিনময়
সভার সংা

সমি সংা ১০ ১ ১ ১ ২ ২
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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আিম, পিরচালক, রািন উয়ন েরা লনা, ভাইস-চয়ারান, রািন উয়ন েরা-এর িনকট অীকার করিছ য
এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম,  ভাইস-চয়ারান,  রািন  উয়ন  েরা  িহসােব  পিরচালক,  রািন  উয়ন  েরা  লনা-এর  িনকট  অীকার
করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন েয়াজনীয় সহেযািগতা দান করব।

ািরত:

পিরচালক
রািন উয়ন েরা লনা

তািরখ

ভাইস-চয়ারান
রািন উয়ন েরা

তািরখ
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ APTA Asia Pacific Trade Agreement

২ CO Certificate of Origin

৩ GSP Generalised System of Preferences

৪ REX Registered Exporter System

৫ SAFTA South Asia Free Trade Agreement
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[১.১] চািহদা িভিক  িবধার আওতায় িজএসিপ সনদ জারীকরণ [১.১.১] সনদ ইকরন রািন উয়ন েরা, লনা তয়ন প

[১.২] চািহদা িভিক  িবধার আওতায় নন-টটাইল আইেটেমর িচিল িসও, সাফটা,সাপটা,
আপটা,চায়না িসও,কিপ ইতািদ সনদ জারীকরণ

[১.২.১] সনদ ইকরণ রািন উয়ন েরা, লনা তয়ন প

[১.৩] চািহদা িভিক সবা দােনর লে রািনকারকেদর ইিপিবর িনবন সনদ [১.৩.১] রািনকারক িতান িনবিত রািন উয়ন েরা, লনা তয়ন প

[১.৪] চািহদা িভিক সবা দােনর লে রািনকারকেদর ইিপিবর সােথ িনবন সনদ নবায়ন [১.৪.১] নবািয়ত রািন সনদ রািন উয়ন েরা, লনা তয়ন প

[২.১] রািন সমতা িকে সিমনার/ওয়াকসপ আেয়াজন [২.১.১] আেয়িজত সিমনার/ওয়াকসপ রািন উয়ন েরা, লনা নাশ, উপিিতর তািলকা

[২.২] রািন পিরসংান সংহ ও চার [২.২.১] পিরসংান িবতরন রািন উয়ন েরা, লনা তয়ন প

[৩.১] ক হাারেদর রািন নীিতর িবিভ িদক সেক ধারনা দান [৩.১.১] ক হােরেদর দানত পরামশ  রািন উয়ন েরা, লনা নাশ, উপিিতর তািলকা

[৩.২] িতােনর িতিনিধেক িনেয় রািন সিকত িবষেয় মতিবিনময় সভা [৩.২.১] মত িবিনময় সভার সংা রািন উয়ন েরা, লনা সভার কায িববরণী
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক যসকল অিফেসর সােথ সংি
সংি অিফেসর সােথ কায ম

সমেয়র কৗশল
রািন পিরসংান সংহ ও চার পিরসংান িবতরন রািন উয়ন েরা প যােগ

রািন সমতা িকে সিমনার/ওয়াকসপ আেয়াজন আেয়িজত সিমনার/ওয়াকসপ রািন উয়ন েরা প যােগ

চািহদা িভিক সবা দােনর লে রািনকারকেদর ইিপিবর সােথ িনবন সনদ নবায়ন নবািয়ত রািন সনদ রািন উয়ন েরা প যােগ

চািহদা িভিক  িবধার আওতায় নন-টটাইল আইেটেমর িচিল িসও, সাফটা,সাপটা, আপটা,চায়না িসও,কিপ
ইতািদ সনদ জারীকরণ

সনদ ইকরণ রািন উয়ন েরা প যােগ

চািহদা িভিক  িবধার আওতায় িজএসিপ সনদ জারীকরণ সনদ ইকরন রািন উয়ন েরা প যােগ
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সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ



 

সংয োজনী ৪: আঞ্চলিক/মোঠ প যোযের কো যোিযের শুদ্ধোচোর ককৌশি কম য-পলরকল্পনো, ২০২৩-২০২৪ 

 

 

কার্ যক্রমের নাে কে যসম্পাদন 

সূচক 

 

সূচমকর 

োন 

একক 

 

বাস্তবায়মনরদায়য়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যয়ি/পদ 

২০২৩-

২০২৪ 

অর্ যবছমরর 

লক্ষ্যোত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগয়ি পয়রবীক্ষ্ণ, ২০২৩-২০২৪   েন্তব্য 

লক্ষ্যোত্রা/ 

অর্যন 

১ে 

ককায়ার্ যার 

২য় 

ককায়ার্ যার 

৩য় 

ককায়ার্ যার 

৪র্ য 

ককায়ার্ যার 

কোর্ 

অর্যন 

অয়র্যি 

োন 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রায়িষ্ঠায়নক ব্যবস্থা……………………………….....৬  

 ১.১ ননয়িকিা কয়েটির 

সভা আময়ার্ন 

সভা 

আময়ায়র্ি 

২ সংখ্যা পলরচোিক, রউব্যু, চট্টগ্রোম। ১ লক্ষ্যোত্রা ১       

অর্যন      

১.২ সুশাসন প্রয়িষ্ঠার 

য়নয়েত্ত অংশীর্মনর 

(stakeholders) 

অংশগ্রহমণ  সভা 

অনুয়ষ্ঠি সভা ২ সংখ্যা  পলরচোিক, রউব্যু, চট্টগ্রোম। ১ লক্ষ্যোত্রা  ১      

অর্যন      

১.৩ শুদ্ধাচার সংক্রান্ত 

প্রয়শক্ষ্ণ/েিয়বয়নেয় সভার 

আময়ার্ন  

প্রয়শয়ক্ষ্ি  

কে যচারী   

১ সংখ্যা পলরচোিক, রউব্যু, চট্টগ্রোম। ১ লক্ষ্যোত্রা 

 

 

 

 

 

১ 

 

 

 

 

 

  

 

 অর্যন      

১.৪ কে য-পয়রমবশ উন্নয়ন 

(টিওএন্ডইভুি অমকমর্া 

োলাোল য়নষ্পয়ত্তকরণ 

/পয়রষ্কার-পয়রচ্ছন্নিা বৃয়দ্ধ, 

েয়হলামদর র্ন্য পৃর্ক 

ওয়াশরুমের 

ব্যবস্থা/প্রায়িকারপ্রাপ্ত 

কে যচারীমদর দাপ্তয়রক 

কপাষাক সরবরাহ ও 

পয়রিান য়নয়িি করা 

ইিযায়দ)   

উন্নি কে য-

পয়রমবশ   

১ সংখ্যা 

ও 

িায়রখ 

পলরচোিক, রউব্যু, চট্টগ্রোম। ২টি ও             

১৫-১২-২৩ 

১৫-০৫-২৪ 

লক্ষ্যোত্রা 

 

 ১৫-১২-২৩  ১৫-০৫-২৪    

অর্যন      

 



 

২.  ক্রময়র কক্ষ্মত্র শুদ্ধাচার .......................................................................২ 
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