
রপ্তানি উন্নয়ি ব্যুররা 

টিনিব ভবি, ১, কাওরাি বাজার 

ঢাকা। 

অনভর াগ প্রনিকার ব্যবস্থাপিার ২য় ত্রৈমানিক (অরটাবর-নিরিম্বর)/২০২৩ ও ষান্মাসিক (জুলাই-নিরিম্বর/২০২৩)অগ্রগনি প্রনিরবদি 

 

কার্ যক্রমের 

ক্ষেত্র 

 

োন 

 

কার্ যক্রে 

 

কে যিম্পাদন সূচক 

 

একক 

 

কে যিম্পাদন 

সূচমকর 

োন 

লেযোত্রা 
১ে 

ত্রত্রোসিক 

২য় 

ত্রত্রোসিক 
অর্যন 

১  ২  ৩  ৪  ৫  ৬  ৯  ১০  ১১  ১২  

 

 

 

 

 

 

প্রাসিষ্ঠাসনক 

 

 

 

 

 

 

১৫ 

[১.১] সনসদ যষ্ট িেময় সর্আরএি সিমেে,অফলাইন ও 

অন্যান্য োধ্যমে প্রাপ্ত অসিমর্াগ সনষ্পসি 

[১.১.১]অসিমর্াগ সনষ্পসিকৃি 

 
% 

 

 

 

 

১২ 

৯০ ১০০ ১০০ ১০০ 

[১.১.১] র্সদ ক্ষকান দপ্তর/িংস্থায় সর্আরএি 

সিমেমে ক্ষকামনা অসিমর্াগ পাওয়া না র্ায়, ক্ষি 

দপ্তর/িংস্থা কর্তযক ক্ষেকম াল্ডামরর িেন্বময় 

িিা আময়ার্ন 

[১..১.২] ক্ষেকম াল্ডামরর িেন্বময় 

িিা আময়াসর্ি 
িংখ্যা ২ - ১ ১ 

[১.২] অসিমর্াগ সনষ্পসি িংক্রান্ত োসিক 

প্রসিমেদন উর্ধ্যিন কর্তযপমের সনকট ক্ষপ্ররণ 

[১.২.১] োসিক প্রসিমেদন ক্ষপ্রসরি 

 

িংখ্যা 
 

৩ 
১২ ৩ ৩ ৬ 

 

 

 

 

 

 

িেেিা 

অর্যন 

 

 

 

 

 

 

১০ 

[২.১] সনর্ অসফি ও আওিাধীন অসফমির 

কে যকিযা/কে যচারীমদর র্ন্য অসিমর্াগ প্রসিকার 

ব্যেস্থা এেং সর্আরএি িফটওয্যার সেষয়ক 

প্রসিেণ/কে যিালা/মিসেনার আময়ার্ন। 

(১ে অধ যোসষ যকীমি একটি এেং সিিীয় 

অধ যোসষ যকীমি একটি) 

[২.১.১]  প্রসিেণ/ কে যিালা / 

ক্ষিসেনার আময়াসর্ি 
িংখ্যা 

 

 

 

 

৫ 

২ - ১ ১ 

[২.২]  অসিমর্াগ প্রসিকার ব্যেস্থাপনা সেষময় 

ক্ষেকম াল্ডারগমণর িেন্বময় অেস িকরণ িিা 

আময়ার্ন(১ে অধ যোসষ যকীমি একটি এেং 

সিিীয় অধ যোসষ যকীমি একটি) 

[২.২.১]  িিা আময়াসর্ি িংখ্যা 

 

 

৫ 

২ - ১ ১ 

 


