
রপ্তানি উন্নয়ি ব্যুররা 

টিনিব ভবি, ১, কাওরাি বাজার 

ঢাকা। 

অনভর াগ প্রনিকার ব্যবস্থাপিার 3য় ত্রৈমানিক (জানুয়ানর-মার্ চ /২০২৪) এর অগ্রগনি প্রনিরবদি 

 

কার্ যক্রমের 

ক্ষেত্র 

 

োন 

 

কার্ যক্রে 

 

কে যসম্পাদন সূচক 

 

একক 

 

কে যসম্পাদন 

সূচমকর 

োন 

লেযোত্রা 
১ে 

ত্রত্রোসসক 

২য় 

ত্রত্রোসসক 

৩য় 

ত্রত্রোসসক 

১  ২  ৩  ৪  ৫  ৬  ৯  ১০  ১১  ১২  

 

 

 

 

 

 

প্রাসিষ্ঠাসনক 

 

 

 

 

 

 

১৫ 

[১.১] সনসদ যষ্ট সেময় সিআরএস সসমেে,অফলাইন ও 

অন্যান্য োধ্যমে প্রাপ্ত অসিমর্াগ সনষ্পসি 

[১.১.১]অসিমর্াগ সনষ্পসিকৃি 

 
% 

 

 

 

 

১২ 

৯০ ১০০ ১০০ ১০০ 

[১.১.১] র্সদ ক্ষকান দপ্তর/সংস্থায় সিআরএস 

সসমেমে ক্ষকামনা অসিমর্াগ পাওয়া না র্ায়, ক্ষস 

দপ্তর/সংস্থা কর্তযক ক্ষেকম াল্ডামরর সেন্বময় 

সিা আময়ািন 

[১..১.২] ক্ষেকম াল্ডামরর সেন্বময় 

সিা আময়াসিি 
সংখ্যা ২ - ১ - 

[১.২] অসিমর্াগ সনষ্পসি সংক্রান্ত োসসক 

প্রসিমেদন উর্ধ্যিন কর্তযপমের সনকট ক্ষপ্ররণ 

[১.২.১] োসসক প্রসিমেদন ক্ষপ্রসরি 

 

সংখ্যা 
 

৩ 
১২ ৩ ৩ ৩ 

 

 

 

 

 

 

সেেিা 

অিযন 

 

 

 

 

 

 

১০ 

[২.১] সনি অসফস ও আওিাধীন অসফমসর 

কে যকিযা/কে যচারীমদর িন্য অসিমর্াগ প্রসিকার 

ব্যেস্থা এেং সিআরএস সফটওয্যার সেষয়ক 

প্রসিেণ/কে যিালা/মসসেনার আময়ািন। 

(১ে অধ যোসষ যকীমি একটি এেং সিিীয় 

অধ যোসষ যকীমি একটি) 

[২.১.১]  প্রসিেণ/ কে যিালা / 

ক্ষসসেনার আময়াসিি 
সংখ্যা 

 

 

 

 

৫ 

২ - ১ - 

[২.২]  অসিমর্াগ প্রসিকার ব্যেস্থাপনা সেষময় 

ক্ষেকম াল্ডারগমণর সেন্বময় অেস িকরণ সিা 

আময়ািন(১ে অধ যোসষ যকীমি একটি এেং 

সিিীয় অধ যোসষ যকীমি একটি) 

[২.২.১]  সিা আময়াসিি সংখ্যা 

 

 

৫ 

২ - ১ ১ 

 


